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Jan Drahokoupil a posztszocialista térség politikai gazdasdgtandnak szakértéje. 2007-ben
szerzett doktori fokozatot a budapesti Kézép-eurdpai Egyetemen (CEU), jelenleg az Eurdpai
Szakszervezeti Intézet (ETUI) szenior kutatdja. Az intézetnél & a digitalizdciéval és a munka
Jjovéjével kapcsolatos kutatdsok koordindtora, 2017-ben pedig tdrsszerkesztéje volt
aTransfer cimdi folydirat két, a digitalizdcié munkaerépiaci hatdsait vizsgdld szdmdnak.
Ennek apropdjdn beszélgettiink vele a digitalizdcid és a munka kapcsolatdrdl dltaldban,
valamint arrdl, hogy mindez hogyan érinti a kelet-eurdpai régiot.

Fordulat: A digitalizaci¢ és az automatizacié hosszu ideje gyakorol folyamatos és
jelentds hatast a munkavégzésre és a munkaszervezésre. Mégis, ha megfigyeljuk
a témarol folytatott tudomanyos és kdzéleti diskurzust napjainkban, akkor sokszor
az lehet az érzésiink, hogy valami radikalis valtozas elétt allunk és kvézi az utolséd
6rdban vagyunk, miel6tt minden munkdt atvesznek az algoritmusok és a robotok.
Mi indokolja ezt a felfokozott hangulatot?

Jan Drahokoupil: Nehéz megmondani, hogy pontosan mi all most e moégott, minden-
esetre ez a fajta panikhangulat rendszeresen fellti a fejét, amikor olyan Uj technolégidk

jelennek meg, melyekben benne van a potencial, hogy létezé alldsokat sziintessenek meg.

Ezt sokszor megtapasztalhattuk mar. Ha beleolvasunk a Lyndon B. Johnson idején
tevékenykedd Technolodgidt, Automatizaciot és Gazdasagi Fejlédést Vizsgald Nemzeti
Bizottsag jelentéseibe, akkor azt 1atjuk, hogy az ezekben szereplé néhany megallapitas
gyakorlatilag teljesen megegyezik a napjainkban megjelené progndézisokkal. A munkahe-
lyeket megsemmisité technoldgia rémképe tehat nem Uj jelenség.

Az a helyzet azonban, hogy senki nem tudja biztosan, hogy a manapsag megfigyel-
heté folyamatok pontosan milyen hatést gyakorolnak majd a foglalkoztatottsagra. Frey és
Osborne sokat hivatkozott tanulmanya szerint (2013) a jelenlegi munkahelyek akér 50%-a
is automatizélhato lesz hisz éven belil. Sok hasonlé tanulmény azonban szinte egyaltalan
nem foglalkozik a folyamatban rejlé munkahelyteremté potencidllal. Vannak kutatasok,
amik figyelembe veszik a digitalizacio és automatizacio ezen aspektusét is, és ezek szerint
korllbeldl a munkahelyek 10%-a van csak veszélyben. Ezek abbdl az egyszer( kdzgazda-
sdgtani kalkuldciobdl indulnak ki, hogy ha a technoldgidnak kdszonhetéen né a termelé-
kenység, az az arak esését és igy nagyobb keresletet von majd maga utén.

De ahogy emlitettem, voltaképpen senki nem tudja, hogy valdban a munkaerépiaci
atalakuldsok Uj korszakaba Iéptink-e. Természetesen a technoldgiai fejlédésnek vannak
olyan kdévetkezményei, amik mar most is komoly hatast gyakorolnak a munka vilagara
(még ha ezek sem teljesen Uj jelenségek, hanem hosszabb tdvon kibomlo folyamatok
eredményei): ilyen példadul a munkaerépiac polarizacidja, melynek sordn az Ujonnan



létrejovd munkahelyek vagy kevés szakértelmet igénylé és alulfizetett pozicidk, vagy jol
fizetett, kiemelkedd képességeket igénylé munkék, mikézben a kozépréteg szép lassan
eltlinik. Ez tovabb fokozza a mar napjainkban is aggaszté méreteket 61té tarsadalmi
egyenlétlenségeket. Egy masik fontos kdvetkezmény a munkéasok megfigyelését és
teljesitménymérését lehetévé tevd egyre szofisztikdltabb technoldgidk terjedése, valamint
a platformok éltal létrehozott Ujfajta rugalmas foglalkoztatasi formak megjelenése.

Fordulat: VVan olyan atfogd elméleti keret, ami képes egységében megragadni ezeket
a meglehetésen szertedgazo jelenségeket? Néhany szerzé a,digitdlis kapitalizmus”
fogalmat hasznélja erre — van olyan narrativa, amit 6n hasznosnak gondol a fent leirt
tendencidk lefrasara?

Jan Drahokoupil: Nem vagyok benne biztos, hogy sziikségiink van egy atfogdé narrati-
vara. Magét a,digitalizaci¢”fogalmét is problémasnak tartom, mert rengeteg olyan
jelenséget hoz egy tetd ald, amik csak nagyon lazan kapcsolddnak egymdashoz — leginkabb
az a kozos bennlk, hogy valamiképpen mindegyiknek kdze van a technoldgidhoz.

Joval kbnnyebb megmondani, hogy mely elméletek nem segitik a megértést.

A sharing economy, vagyis a,megosztason” alapuld szolgéltatasok fogalma példaul
kifejezetten népszer( volt par éve, bar manapsag mar szerencsére jocskan megkopott

a fénye. Nyilvanvaldnak tlinik, hogy az olyan cégek, mint az Uber vagy az Airbnb, miért
hasznéltédk buszkén ezt a fogalmat a sajat tevékenységiik leirdséra, hiszen igy valami
Ujszertiként és izgalmasként mutathattak be magukat. Ezzel szemben a valésag az, hogy
ezeknek a szolgaltatdsoknak nem sok kozlk van a,megosztashoz’, hiszen nem csindlnak
mast, mint platformok segitségével Uj terlletekre terjesztik ki a piaci mechanizmust. Ha
kiadsz egy szobdt turistdknak az Airbnb segitségével, akkor tulajdonképpen nem teszel
mast, mint a technoldgia segitségével a piacra viszel egy olyan joszdgot, ami kordbban

a piacon kivil maradt volna a magas tranzakcios koltségek miatt. Régebben a szobakiadas
sok nyliggel jart: az embernek példaul rekldmokat kellett kiraknia idegenforgalmi irodak
és turistak altal Idtogatott helyek falitjsagjara, mig ma elég regisztralni egy honlapra, és
néhany kattintdssal sokkal nagyobb eredményt tudunk elérni. Tehat ezek a szolgaltatasok
nem tesznek mdst, mint csokkentik a tranzakcios koltségeket és egyfajta piaci medidciot
végeznek — semmi kozlik a megosztashoz. De ez a narrativa egyébként is eltlinéfélben
van szerencsére.

Lazén kapcsolddik ehhez egy vicces torténet: egy szlovék politikus révén hozzajutot-
tam egy lobbianyaghoz, amit az Uber arra hasznalt, hogy meggydzze a helyi kormanyt
arrél, hogy engedélyezzék a tevékenységét az orszagban. Nyilvanvaldan félreértve a térség
politikai kontextusat, az anyagban az Uber Ugy hivatkozott a sajat tevékenységére, mint
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a,szocialista kozdsségiség” egyik megnyilvanuldsara — mintha ezzel barkit meg tudnanak
hatni egy posztszocialista orszagban.

Fordulat: A sharing economy fogalma kiveszében van ugyan, de maga a jelenség nem
fog eltlinni. Vannak adatok arrdl, hogy milyen hatast gyakorol ez a munkaerépiacra és
korllbelll hany ember lehet érintett benne?

Jan Drahokoupil: EI6sz06r is meg kell kiilonboztetnlink egymastél az olyan platformokat,
mint az eBay vagy Airbnb, ahol emberek dolgokat adnak el vagy adnak bérbe, az olyan
szolgaltatasoktdl, mint az Uber vagy a TaskRabbit, amik segitségével munkaerdt vagy
valamilyen szolgaltatast lehet kolcsondzni. Az elébbieknek nincs kozvetlen hatdsa a munka-
erépiacra, igy azokat most felejtstik el egy pillanatra. Az utébbiak hatasa ugye elvileg az,
hogy a legtébb ember, aki felajanlja a munkajat ezeken a platformokon keresztil, énfoglal-
koztatoként teszi ezt, ami természetesen joval kiszolgaltatottabb helyzetet jelent a munkés
szamdra, mint a hagyomanyos foglalkoztatotti viszony.

Az a helyzet azonban, hogy empirikusan egyelére nem aldtdmaszthaté az az allitas,
hogy a nagy tech cégeknek kdszonhetéen terjedne a rugalmas foglalkoztatés kilonbozd
iparagakban. A fébb platformok ugyanis eleve olyan munkékat kozvetitenek, amiket tul-
nyomo tobbségében egyéni véllalkozok végeztek kordbban is, mint a taxisok (bar tudom,
hogy Magyarorszagon ez nem igy van) vagy a mesteremberek. A platformok mésik hatasa
az, hogy sokszor igyekeznek kikertlni a helyi munkatigyi szabélyozésok hatalya aldl, de
ez egy kilonallé probléma, ami raadasul politikailag kezelheté — ahogy azt a magyar
kormany is bizonyitotta az Uber betiltdsaval. Mivel sok platform helyi szinten kapcsolja
Ossze a kindlatot a kereslettel — az Uber példaul egy varoson beldl koti ¢ssze az utazni
kivand embereket a soférokkel —, ezért vildagos, hogy milyen helyi szabdlyoknak kell meg-
feleljen a tevékenysége. Ezt nem mindig konny( betartatni, de mindenesetre nem is
lehetetlen.

Vannak azonban olyan platformok is, amik nemzetkozi szinten szervezik meg
a munkat — példdul meghirdethetlink egy pélydzatot egy honlap megtervezésére, és
az adott platformon keresztil a vildg barmelyik tdjarél jelentkezhetnek palyazok. Jéval
nehezebb elképzelni, hogy miképp lehetne szabalyozni az ilyen tevékenységeket.

Osszességében azt gondolom, hogy a sharing economy munkaerépiacra gyakorolt
hatdsa meglehetésen korlatozott volt eddig. A rendelkezésre all¢ adatok szerint a fent
emlitett cégek nem foglalkoztatnak kiemelkedéen sok embert. Egy nemrég megjelent
tanulmany szerint, ami &t nyugat-eurdpai orszagot vizsgalt, csupan az aktiv lakossag
1-2%-&nak szarmazott jévedelme platformokon végezhetd munkabdl. Es ezeknek az embe-
reknek csupdn a toredéke csindlja ezeket a feladatokat féallasban. Természetesen igy is tdbb



millid munkavallalorél beszélink, tehat ez a jelenség kordntsem elhanyagolhato. A rugalmas
foglalkoztatottsag pedig latvanyosan névekszik a tech szféran kivdl is, ami kilonosen azért
jelent problémat, mert az eurdpai tarsadalombiztositasi rendszerek nagy része Ugy van
kialakitva, hogy szorosan kotédik a foglalkoztatdsi helyzethez. Emiatt fontos lenne végig-
gondolni, hogy a szocidlis szféra miképpen nydjthat megfelelé védelmet azoknak az embe-
reknek, akik dnfoglalkoztaték vagy szerzédéses munkaviszonyban élinak.

Fordulat: Mivel digitalis platformokon keresztll vannak megszervezve, az dnfoglalkoz-
taté emberek dltal nyujtott szolgaltatasok Ujdonsagként jelennek meg gyakran
a kozbeszédben. Mi ennek a munkaformanak a torténelmi kontextusa?

Jan Drahokoupil: £z a fajta kiszolgaltatott, révid feladatok elvégzésén alapulé munka-
végzés — elterjedt angol nevén gig employment — egyaltaldn nem Uj jelenség. S6t alap-
vetéen mindenhol igy mikodott a munkaszervezés, amig ki nem alakultak a munkavélla-
|6kat védo szabalyok és intézmények Nyugat-Eurdpaban és Amerikdban. A vildg tobbi
részén teljesen bevett dolog ez a foglalkoztatési forma, de Eurépabdl sem tlint el teljesen,
még ha kétségkivil marginalizalddott is. Csak egy példa erre: a kdrnyéken, ahol Brisszel-
ben lakom, van egy tér, ahol minden reggel latni vagy egy tucat varakozo férfit — jellem-
z6en bevandorlokat —, akik arra varnak, hogy valaki, akinek épitémunkasokra van sziksége,
folszedje és elvigye ¢ket aznap dolgozni. Ez nagyon hasonlé ahhoz, ami a platformokon
torténik, azzal a kiilonbséggel, hogy joval kevésbé hatékony, mint a digitalis kozvetités.
Ahogy azt mar emlitettem, a kiszolgéltatott munkavégzést nem az Uber taldlta fel — &k és
a tobbi hasonlé digitélis platform csak tokéletesitették azt a tranzakcios koltségek
lenyomasaval.

Fordulat: Egy elterjedt nézet szerint ez a tipusy munkavégzés kifejezetten kivanatos
bizonyos tarsadalmi csoportok szémadra, akik kilonbdzé okoknél fogva nehezebben
vallalnak teljes idejd munkat. Jellemz&en a néket szoktak ezzel kapcsolatban emliteni,
6n pedig Agnieszka Piasndval kdzdsen irt egy tanulmanyt (2017) arrél, hogy ez

az elképzelés miért nem allja meg a helyét. Ossze tudna foglalni a tanulmany érveit
réviden?

Jan Drahokoupil: A tanulmany azzal indul, hogy megnézzik, mennyire érinti a ndket
a részmunkaidds foglalkoztatds és a tobbszorés munkavéllalas, vagyis amikor tébb
munkaltaténak is dolgoznak egyszerre. Az adatok azt mutatjak, hogy Eurépaban még
mindig inkdbb a férfiak vallalnak tébb munkat is egyszerre, de a nék arédnya latvanyosan
zarkozott fel a 2002 és 2015 kozti idészakban. Az igynevezett karrierfragmentacio tehat
egyre inkdbb érinti a néket.
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Altalanosséagban taldn eimondhatjuk, hogy a rugalmas munkavégzés akar elényds
is lehet a nék szdmdra, mivel a tdrsadalmi elvardsok miatt rengeteg reproduktiv munkat
kénytelenek elvégezni a haztartasi feladatoktdl a csalddtagokrél valé gondoskodasig,
emellett pedig nyilvan megterhelé még napi 8-10 éréban, teljes allasban dolgozni.

De ahogy sok mas esetben, az 6rdég itt is a részletekben lakik. Erdemes jobban meg-
nézni, hogy pontosan miféle rugalmassagot is nyujt a ,rugalmas foglalkoztatottsag”.
Olyan platformok esetében példaul, ahol a felhasznaloknak kildonféle meghirdetett
feladatokra kell jelentkeznitik, a munkavéllaloknak tulajdonképpen éllanddan résen kell
lennitk, hogy le tudjanak csapni a legigéretesebb, legjobban fizet6 feladatokra. Ha
kijelentkeznek, akkor viszonylag értékes megbizasoktodl eshetnek el, mert valaki méas
elhappolja eléltk. Ezekben az esetekben tehdt a ,rugalmas” munkaidd inkdbb végtelen
munkaidét jelent.

Ezenfelll a kiszolgdltatott, fragmentalt és sokszor informalis munkdk, amik a digitalis
gazdasagban elérheték, rontjék a szocidlis elldtérendszerhez vald hozzaférést, ami a nék
esetében még inkdbb hatranyt jelent, hiszen jellemz6en gyakrabban vannak kiszolgaltatva
a rendszernek az életlk sordn. Emellett a digitalis munkakra jellemzd kollektiv reprezenta-
cio és kollektiv béralkuk hidnya is kiemelten rosszul érinti a néket, mert a statisztikak szerint
a ndk joval ritkdbban alkudoznak a bériikrél egyéni szinten. llyen és ehhez hasonld
bujtatott veszélyei vannak a kiszolgdltatott, ,rugalmas" munkavégzésnek a nékre nézve.

Fordulat: A munkavallalds formdinak dtalakuldsa mellett a digitalizacioé nagyban
hozzdjarul a munka vildaganak strukturdlis valtozasaihoz is — bizonyos tipusd munkak
eltlinnek, mig masféle munkékra egyre nagyobb igény van. Ez a folyamat hogy' érinti
a néi munkavallalokat?

Jan Drahokoupil: Empirikus elemzések szerint az Egyesiilt Allamokban a strukturalis
dtalakuldsok kedveznek a néknek. Kilonbozé okok miatt ugyanis a jellemzéen nék altal
dominalt munkak szédma nétt az elmult idében, a jellemzéen férfiak altal végzett kékgallé-
ros munkak szama pedig csokkent. A rendelkezésiinkre all6 adatok alapjan elmondhatjuk,
hogy Eurdpdban nem ez a helyzet.

A fent hivatkozott cikklinkben szerzétarsammal azt vizsgaltuk, hogy hogyan alakult
a foglalkoztatdsi struktira a nemek szempontjdbol 2011 és 2015 kozott, tehat a valsdgot
kovetd talpra éllas sordn Eurdpdban. A szamok azt mutatjak, hogy 2015-ben az eurdpai
munkasok 46%-a volt né, ami pont 1%-kal magasabb a 2008-as aranyndl. Ez az aranyvalto-
zas elsésorban a jellemzdéen férfiak dltal dominalt feldolgozé- és épitdipari munkék eltliné-
sével hozhato sszefliggésbe, mikozben olyan, jellemzéen nék dltal domindlt munkak,
mint a tanitas vagy a gondoskodas, kevésbé voltak kitéve a gazdasagi vélsdg negativ



hatdsainak. A valsag ota létrejott Uj munkahelyek azonban viszonylag kiegyensulyozottak

voltak nemi szempontbdl, igy nalunk nem kimutathatd, hogy a véltozasok altaldban

a néknek kedveztek volna, legaldbbis messze nem akkora mértékben, mint Amerikdban.
Agazati szinten az ltszik, hogy a vizsgélt idészakban létrejott legtdbb néi munka-

hely eleve nék altal dominalt poziciokban jott létre, mint az egészségligy és az oktatas, igy

jarulva hozza a munkaerépiaci szegregaciohoz. Més dgazatokban azonban megfigyelhetd

volt egyfajta kiegyenlitédés: a valsdg elétt tobbségében nék dltal végzett élelmiszeripari

munkék és személyes szolgéltatdsok sok férfi munkavallalét szivtak fel 2011 utdn, ahogy

a kordbban férfiak dltal dominalt tudomanyos és mérnoki palydn megnétt a néi munkaval-

lalok aranya.

Fordulat: Ha mar a munkaerépiac strukturdlis dtalakulasainal tartunk, térjunk ki egy
kicsit a munka vildgdnak polarizaciéjara, amit még az interju legelején érintetttink. Mit
jelent ez pontosan?

Jan Drahokoupil: £z a folyamat évtizedek 6ta zajlik, még ha orszagonként eltéré mérték-
ben is. A Iényege az, hogy a létrejové Uj munkak vagy a munkaerdpiac tetején, vagy az
aljdn helyezkednek el, tehat vagy jol fizetett, kiemelkedd képességeket igénylé feladatokra
keresnek embert, vagy alulfizetett munkakra, a kettd kozott pedig egyre kevesebb munka-
tipus taldlhato. Ez nem feltétlendl jelenti azt, hogy az also rétegekben kizérolag kiszolgalta-
tott, onfoglalkoztaté munkasok lennének — az alulfizetett munkdakat végzék nagy része
még mindig hagyoményos foglalkoztatotti viszonyban dolgozik, még ha ez véltozik is
mostanaban.

A polarizéciora jo példa az Amazon esete, ami elsésorban kétfajta munkat hozott
létre: kivaldan fizetett fejlesztéi munkékat és rendkivil alulfizetett, kizsékmanyold raktéri
munkékat. Ez utobbi egyébként arra is j6 példa, hogy a kézhiedelemmel ellentétben
a modern munkak nem feltétlendl jelentenek atomizalt munkavégzést. Az Amazon rak-
taraiban rengetegen dolgoznak egy térben, mint a régi gyarakban, emiatt pedig elvileg
nem lenne olyan nehéz megszervezni az ottani munkasokat. Ez mégsem tortént meg.
Németorszagban lattunk probélkozasokat, amik azt mutatjak, hogy mennyire nehéz
barmiféle kollektiv akcidt megszervezni, de ennek oka elsésorban a munkaltatd munkas-
ellenessége, és nem valami Uj technoldgia.

De visszatérve a polarizaciéhoz: ez természetesen nagyban hozzéjarul a tarsadalmi
egyenlétlenségek mélylléséhez. Ezt a folyamatot kordaban lehet tartani, példaul a munkés-
szervezetek erésitésével, annak érdekében, hogy a rosszabbul fizetett feladatokat jobb
kortlmények kozott és valamivel magasabb bérért tudjék elvégezni. De az egyenl&tlensé-
gek visszaszorftasédban kulcsszerepe van a kozszolgéltatdsok megerdsitésének is
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- biztositani kell, hogy mindenki egyenl&en férjen hozza j6 oktatdshoz és egészségugy-
hoz, ez ugyanis csokkenteni tudja a kiszolgdltatott munkaerépiaci helyzet miatt az egyé-
nekre rakddé nyomast.

Fordulat: Amikor a munka polarizacidjarél beszéltink, akkor ezalatt elsésorban
orszagokon beltli vagy nemzetkozi folyamatot értink?

Jan Drahokoupil: £z egy j6 kérdés. Azt latjuk, hogy a globdlis egyenlétlenségek csokken-
nek manapsdg, elsésorban Kina fejlédése miatt, de nem kizardlag azért. Széval azt mon-
dandm, hogy elsésorban orszagokon belili folyamatokrol van szé, de latni kell, hogy
kuldnbodzé orszagok kilonbdzd alapalldsbol indulnak. Indidban példaul nem volt olyan
széles kozéposztaly, mint mondjuk Nagy-Britannidban, igy a kdzéprétegek eltlinése
kevésbé [dtvanyos és drdmai folyamat.

Fordulat: Beszéljiink még kicsit a kékgalléros munkék automatizaciéjarol. £z a folya-
mat mennyiben érinti mashogy Nyugat- és Kelet-Eurdpat?

Jan Drahokoupil: A kétezres évekig bezérolag az ipari termelés nagy dtrendezédésének
voltunk tanui, aminek keretén belll az értéklanc kdzepén és aljan taldlhatd, elsésorban
gyari munkak Kelet-Eurépaba, Kindba és a vilag mas részeire telepultek. Ennek folyoma-
nyaként kevés kivétellel a kiszervezhetd munkak nagy tdbbségét ténylegesen ki is
szervezték. Az automatizacio azonban éppen ezekre a kiszervezett gyari munkékra jelent
kiemelt veszélyt, igy Kelet-Eurdpa joval sebezhetébbnek tlinik ebbdl a szempontbdl, mint
a kontinens nyugati fele. Keister és Lewandowski idén megjelent tanulmanya (2017)
példaul arra a megallapitésra jut, hogy az altaluk vizsgalt tiz kelet-eurdpai orszagban

a dolgozok 33%-a végez Un. rutintevékenységeket, amik a technoldgia egyre olcsébba
valasaval egyre inkdbb ki vannak szolgaltatva az automatizacionak.

Persze ma még mindig olcsobb felvenni valakit Krakkdban, hogy éllitson el egy
autdalkatrészt vagy dolgozza fel egy cég szamlait, de azt 1atjuk, hogy az algoritmusok és
robotok emberi munkéhoz mért dra latvanyosan csokken. Ez pedig komoly kihivast jelent
a jellemzden rutinmunkak altal dominalt kelet-eurdpai tarsadalmak szamara.

Szalavetz Andrea készitett nemrég egy érdekes tanulmanyt (2017), amiben multi-
nacionalis cégek magyar lednyvallalatait elemzi. Az elemzés arra keresi a vélaszt, hogy Uj
termelési technoldgidk bevezetése miképpen hat a lednyvallalatok nemzetkdzi értéklanc-
matizalt gyartasi folyamatok legaldbb egy része visszakoltozik a centrumorszagokba,
példaul Németorszagba, hogy a kutatas-fejlesztés és az egyre kevesebb emberi munkat



igénylé gyartds folyamatai még kozelebb keriljenek egyméshoz. A mésik lehetéség az,
hogy az 6sszeszereld tevékenységek mellett-helyett az értékldnc mas fokain &ll6 tevékeny-
ségek jelennek meg az adott lednyvéllalatokndl. Szalavetz hipotézise az volt, hogy az elsé
forgatokonyv valdsul majd meg, de empirikus megfigyelések ezt nem tamasztotték ala.
Uj termeléi modszerek bevezetése kockézatos vallalkozas, igy gyakran a félperiférian
probaljak ki 6ket. Ez azonban Uj technoldgiai ismeretek és kompetencidk elsajatitasaval jar
a lednyvallalatok részérdl, igy Ujabb feladatokat biznak rajuk. A kutatds szerint a folyamat
eredménye az volt, hogy ezeknél a cégeknél eltlintek ugyan gyartdsori — azaz hagyoma-
nyosan ,kékgalléros”— munkak, de ezzel parhuzamosan sok Uj, jellemzéen fehérgalléros
feladat és munkakor jott 1étre. A tanulmanyban vizsgélt ledanyvallalatok elsé szamu
problémadja ezért a képzett munkaerd toborzasa volt, nem pedig a tevékenységi korok
leépitése az automatizacié miatt.

Osszegezve: a kelet-eurdpai térség valdban ki van szolgaltatva az automatizacionak
a nemzetkdzi munkamegosztasban elfoglalt strukturdlis pozicidja miatt, de az érem masik
oldala az, hogy ez a folyamat Uj lehetéségeket is teremt majd. Ezeket a lehetéségeket
azonban csak akkor tudjék kihasznalni a régié orszagai, ha képesek biztositani a megfele-
|6en képzett munkaerét és ennek megfeleléen szervezik at az oktatési rendszeruket.
Sajnos jol latszik, hogy sok helyen nem éppen ebbe az irdnyba mennek a dolgok:
Magyarorszag példaul mar csak a koltségvetése 3%-at kolti oktatasra, ami nagyjabdl
az EU-s atlag fele. Ez joval nagyobb veszélyforrast jelent az orszag jovoéjére nézve, mint
az automatizacionak valo kitettség dnmagaban.

Fordulat: Milyen stratégidkat latunk a politikai elitek részérél a helyzet kezelésére?

Jan Drahokoupil: A kelet-eurdpai politikusoknak leginkdbb amiatt féhet a feje, mert
orszagaik lassan kimeritik az alacsony béreken keresztil folytatott versengésben rejl¢
fejlédési lehetdségeket. A technoldgia relativ dranak csokkenése azt jelenti, hogy olcso
munkaerével mér nem tudnak igazén versenyképesek lenni. Ehelyett az orszagokon belili
innovacios rendszerek allapota szamfit majd igazén, ezen a téren pedig komoly hidnyossa-
gai vannak a kelet-eurdpai orszdgoknak. A kutatas-fejlesztésre forditott kiaddsok meg-
lehetésen alacsonyak mind a magén-, mind a kdzszférdban (még ha latunk is néhany
kivételt, elsésorban az informatikai szektorban), a kdzoktatasi rendszer és a magangazda-
sag kozott joval lazébb a kapcsolat, mint Nyugat-Eurépdban, a kutatdsi tevékenységek
legnagyobb része kilfoldi tulajdonu vallalatoknal zajlik, kevés pénzt koltenek az oktatésra,
és igy tovabb. Ahogy méar emlitettem, Szalavetz Andrea empirikus kutatasai azt bizonyftjak,
hogy az automatizaci¢ igenis teremt majd lehetéségeket arra, hogy bizonyos vallalatok

— és rajtuk keresztUl akdr teljes régiok vagy orszagok — javitsék a nemzetkozi értéklancban

162 FODUAT 23



elfoglalt helytiket. Ezzel a lehetéséggel azonban csak akkor tudnak majd élni, ha a fent
emlitett innovaciés tényezék megfeleld lehetéségeket biztositanak hozza. Ez lenne a régiod
orszagainak egyik kiemelt feladata.

A maésik kulcsfeladatuk pedig az, hogy a munkaerdpiac polarizacidjanak veszteseit
kompenzaljak dltaldanosan hozzaférhetd, j6 mindségu kdzszolgaltatasokkal, egészségiigy-
gyel, oktatassal. Ez természetesen nem egyszer( feladat, hiszen a kelet-eurdpai félperiférias
orszagok kormdnyai korldtozott autondmidval rendelkeznek csak, de azért tulzas lenne azt
allitani, hogy egydltaldn nincs mozgastertk. Magyarorszagon példaul tudatos politikai
dontés eredménye volt az, hogy csokkentették a maganszemélyek és a véllalatok ado-
terheit, az ezéltal eléallt bevételcsokkenést pedig a kozszférara forditott kiadasok — példaul
az oktatdsi rendszerre koltott pénzek — megnyirbalasaval egyenlitették ki. Nem igaz, hogy
a kormanynak ne lett volna mas vélasztasa ebben az Uigyben.

Fordulat: Amikor az automatizacio és digitalizacié hatdsairdl van szo, dltaldban a magéan-
szféra all a diskurzus kdézéppontjaban. Arrdl joval kevesebb sz¢ esik, hogy ezek a folya-
matok hogyan érintik a kdzszféraba tartozd munkahelyeket.

Jan Drahokoupil: Véleményem szerint nagyon hasonlé hatasokat figyelhetlink meg ott
is. A rutinmunkdkat ott is automatizaljgk majd, ezt pedig ki lehet hasznalni arra, hogy az igy
felszabaduld forrdsokat befektessiik a kdzszolgaltatasok fejlesztésébe. De a kdzszféra
munkdinak egy része nehezen helyettesithetd, szofisztikalt feladat, mint a tanitds vagy

a gyogyitas — jelenlegi tudasunk szerint ezekre kevésbé jelent veszélyt az automatizacio,
de éppen ezért az elismertségiik és druk megnd majd, igy a jovébeni finanszirozasuk
problémat jelenthet az dllam szamadra.

Fordulat: A szakszervezetek hogy'reagalnak a technoldgiai fejlédés miatt bekdvetkezd
munkaerdpiaci véltozasokra?

Jan Drahokoupil: Sok nyugat-eurdpai szakszervezet aktivan foglalkozik a kérdéssel, errél
Anna llsge irt 6sszehasonlitd tanulmanyt nemrég (2017). Az egyik kiemelt téma az adatvé-
delem kérdése: a digitalizacié a megfigyelés és teljesitménymérés egyre kifinomultabb
maodszereit teszi lehetévé, amivel a munkaltatok természetesen élnek is. Néhany szakszer-
vezet azért klizd, hogy a munkasoknak nagyobb beleszoéldsuk legyen abba, hogy mikor és
hogyan figyelik meg 6ket, illetve hogy a cég késébb mire hasznalhatja ezeket az adatokat.
Németorszagban torténtek komoly elérelépések ezzel kapcsolatban, ott a munkastana-
csoknak nagy beleszdlasuk van abba, hogy milyen adatokat gyUjthetnek a foglalkoztaték
a munkdsokroél. Ez egy meglehetésen bonyolult és szertedgazo jelenség, amit nehéz lenne



altaldnos szabalyozés ald vonni, igy azt gondolom, hogy a munkasok érdekképviseletének
erésitése tudnd a leghatékonyabban kezelni ezt a problémét is véllalati szinten.

Kelet-Eurépdban azonban még az eurdpai dtlagnal is gyengébbek a szakszervezetek,
de azt gondolom, hogy ez elsésorban politikai, és nem strukturalis kérdés. Elvégre erés
feldolgozoipar van a térségben, az tzemek és gyarak pedig hagyomanyosan fontos
terepei a munkasok dnszervezédésének. Ennek ellenére alacsony a szakszervezeti tagok
ardnya, ami egy tdgabb trendbe illeszkedik: a kelet-eurdpai dllampolgérok egyébként is
kevésbé aktivak a kdzéletben, és ritkadn prébalnak meg kollektiv megoldasi kisérleteket
taldIni a problémaikra.
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